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ON SOz

6360 sayili Buyuksehir Belediyesi kanunu ile birlikte; ugsuz bucaksiz verimli
topraklara sahip oldugumuz 10 belde belediyesi ve 31 kdy birleserek toplam 53 mahalle ile
Tarkiye nin Tarim ve sanayi de Uretim UssU olan Cumra Belediyesi olarak blyuk bir aile
olduk.

Basta Merkezi Hukimetimiz olmak Uzere, 5216 sayih Buylk Sehir Belediyesi
kanunu, 5393 sayili belediye kanunu ve yine 5018 sayili Kamu Mali yonetimi ve kontrol
kanunu, 4734 sayilh kamu ihale kanunu, 2886 sayili devlet ihale kanunu, 3194 sayili imar
kanunu, 5326 sayili kabahatler kanunu gibi kanun ve yénetmeliklerle 70 bine yaklasan
nufusumuza hizmet etmekteyiz.

Halka hizmet hakka hizmet dusturu ediniyoruz. En dnemli ilkelerimizden biride
Hicbir ayrimcilik yapmadan herkesi kucaklamak ve Gonll belediyeciligi anlayisiyla hareket
etmektedir. Bu duygu ve duslinceyle Cumra’'miza daha iyi yerlere tasiyacak marka sehir
haline getirecek plan ve projeler ile hazirladigimiz stratejik plan 2025- 2029 yillar
arasindaki galismalarimiza rehber olacak yol haritamizdir.

Hazirladigimiz stratejik planimizin Cumra’'miza ve ulkemize hayirlar getirmesini
temenni eder, emedi gecen Meclis Uyesi, Encimen Uyesi ve calisanlarimiza tesekkur
ederim.

Mehmet AYDIN
Cumra Belediye Bagkani



BiR BAKISTA
1 STRATEJIK PLAN

1.1 MiSYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLERIMiZz

"Neredeyiz ?" sorusuna karsilik mevcut durumun analizi yapilmig, gerek belediyemizin
gerekse Cumra'mizin yapisi ortaya konulmus, i¢ ve dig paydaslarimizin gérusleri alinmis ve
nihayet belediyemizin gigcli ve zayif yonleri ile dis ¢evreden kaynaklanan firsat ve tehditler
analiz edilmistir.

"Nereye gitmek istiyoruz ?" sorusunda ise, misyon, vizyon ve degerlerimiz ile ulasmak
istedigimiz amag ve hedefler tespit edilmistir.

. . _ istenen noktayi ortaya koymaktadir.
Misyon; Belediyemize, kanunlar

tarafindan verilen gérevi mevcut sartlar Temel Degerler Katilimcilik,
altinda en iyi sekilde yerine getirmemizdir. Erisebilirlik, Demokratiklik, Esitlikgilik,
Hesap Verebilirlik, Yenilikgilik, Vatandas

Vizyon; Hemserilerimizin ve diger Odaklilik, Verimlili

paydaslarimizin ortak ihtiyaglarini mamkin
olan en iyi sekilde karsilamak igin ulagilmak



1.2 AMAC VE HEDEFLER

Stratejik Amag 1

Belediyemiz hizmet ve projelerini etkili sekilde duyurmak, karar alma
sureglerine vatandas ve paydaslarimizin dahil olmasina yoénelik uygun
metot ve araclar gelistirmek

Stratejik Hedef 1.1

Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerinin hedef kitlelere duyurulmasi,
paydaslarin bilgilendiriimesi ve talep/sikayetlerinin etkili ydntemlerle
yonetilmesini saglamak

Stratejik Hedef 1.2

Vatandasin Belediye Baskani ile iletisime gecebilmesi icin uygun metotlar
gelistirmek

Stratejik Hedef 1.3

Muhtarlar, sivil toplum kuruluslari ve kanaat dnderleri ile slrekli gelistirilen
iliskiler kurarak mahalle dizeyinde katilimciligi artirmak ve verimli hizmetler
gelistirmek

Stratejik Hedef 1.4

Belediyemiz karar organi toplantilari ile kurumsal yazigsmalarin
koordinasyonunu saglamak

Stratejik Hedef 1.5

Paydas talep ve beklentilerini izleyerek sunulan hizmetlerin etkinligini arttirmak

Stratejik Amag 2

Belediyemiz kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimi ile kurumsal kapasitenin
gelistiriimesini saglamak

Stratejik Hedef 2.1

Bilgi ve iletisim teknolojileri destekli, yenilikgi yaklagimlar ile sundugumuz
hizmetlerin kalite ve etkinligini arttirmak

Stratejik Hedef 2.2

Belediyemizin gelir kaynaklarinin arttiriimasi ve gesitlendiriimesi yaninda
giderlerin azaltilmasina yonelik tasarruf tedbirleri uygulamak

Stratejik Hedef 2.3

Belediyemizde insan kaynaklari ydnetim sistemini etkinlestirmek ve
galisanlarin mesleki gelisimini saglamak

Stratejik Hedef 2.4

Belediyemizin sahip oldugu arag, bina ve tesislerin tam kapasite ile kesintisiz
hizmet vermesini saglamak

Stratejik Hedef 2.5

Belediyemiz uygulamalarinda hukuka uygunlugun saglanmasina
yonelik koruyucu ve mudafaa edici uygulamalar gerceklestirmek

Stratejik Hedef 2.6

Denetim, teftis ve rehberlik mekanizmalariyla seffaf ve hesap verebilir
belediyecilik yapmak

Stratejik Amag 3

Kentsel yasam ihtiyaclarinin karsilandigi, insanlarin bir arada mutlu yasadigi
ve erisilebilir bir kent planlamak

Stratejik Hedef 3.1

Ulasimi tim kullanicilar i¢in guivenli, kesintisiz ve konforlu hale getirmek Buyuk
Sehir Belediyesi ile birlikte calismak.

Stratejik Hedef 3.2

iicemizdeki mevcut altyapi (su, kanalizasyon, dogalgaz, elektrik, internet
vb.) kalitesini gelistirmek ve altyapi eksikligi bulunan bolgelerde altyapi
yatirimlarinin yapilmasini saglamak

Stratejik Hedef 3.3

Toplumsal butinlesmeyi saglayan kapsayici kentsel tasarimlar ve mimari
c6zimler gelistirmek

Stratejik Hedef 3.4

iice genelinde plan batinligini saglamak

Stratejik Hedef 3.5

iicemizdeki kentsel hayat alanlarinin iyilestiriimesini saglamak igin projeler
gelistirmek

Stratejik Hedef 3.6

iicemizdeki kentsel yagam alanlarinin iyilestirimesini saglamak




Stratejik Hedef 3.7

iice kapsaminda imar uygulamalarini gerceklestirmek

Stratejik Hedef 3.8

ilgenin kentsel bitinligini saglamaya yonelik kéhnemis alanlarda kentsel
yenileme ve dénisim calismalari yapmak

Stratejik Hedef 3.9

Riskli, kacak ve metruk yapilarla mucadele ederek kentsel estetigi ve guvenligi
saglamak

Stratejik Hedef 3.10

Dogal afetlerin olumsuz etkilerini azaltmaya ydnelik dnlemler almak

Stratejik Amag 4

Dogal ve kiiltirel degerlerin koruma-kullanma dengesi gozetilerek gelecek
kusaklara aktarilmasini saglamak

Stratejik Hedef 4.1

Kentsel kimligi vurgulayan marka degerlerini ortaya cikarmak

Stratejik Hedef 4.2

Alternatif Turizm alanlari olusturmak

Stratejik Amag 5

Kirsal ve kiltirel kimligi koruyarak surdurulebilir kalkinmaya katki saglamak

Stratejik Hedef 5.1

Kirsal karakterli mahallelere yonelik gelistirici stratejilerin gelistiriimesini
saglamak

Stratejik Amacg 6

Yerlesmelerin planlanmasinda, dogal kaynaklarin surdirdlebilir kullanimi,
ekolojik dengenin korunmasi, kirliligin énlenmesi, enerji verimliligi ve gevre
duyarlihgini dikkate alan yaklagimlar benimsemek

Stratejik Hedef 6.1

Mevcut park ve yesil alanlari korunmak, yogun yerlesim alanlarinda mahalle
sakinlerine doga ile baglantiya gegcme firsati sunan yesil alan alternatifleri
gelistirmek

Stratejik Hedef 6.2

Cevre sagligini korunmak, cevre Kirliligine sebep olan kirlilik unsurlarinin
olusumu hakkinda halkimizin bilinglendirilmesi, sifir atik hedefine uygun
olarak atiklari kaynaginda ayristirmak ve toplamak

Stratejik Hedef 6.3

icinde bulundugumuz cevreyi paylastigimiz hayvanlarin; kent hayatinin
icindeki varliklarini saglikli ve dengeli olarak korumak

Stratejik Amag 7

Toplum duzenini ve sagligini, genel ahlaki, cevreyi ve ekonomik duzeni
korumaya yonelik etkin yontemler gelistirmek

Stratejik Hedef 7.1

Vatandaslarimizin esenlik, huzur, saglik ve glvenini temin etmeye yodnelik
denetim ve kontrol faaliyetlerini arttirarak kentsel hayatin kalitesini
yukseltmek ve toplum dizenini saglamak

Stratejik Amag 8

Cumra ilcesinde istihdami arttirarak vatandaslarimizin sosyal ve ekonomik
hayata katilmini saglamak

Stratejik Hedef 8.1

is arayan vatandaslarimizi bilgi, beceri ve egitimleri dogrultusunda uygun
ise yonlendirip; is arayan ve isvereni en dogru ve en hizl bigcimde

| A | +

Stratejik Amag 9

Toplum saghgdini gug¢lendirmek, aile birligini kurmak ve korumak

Stratejik Hedef 9.1

Vatandaslarimizi bedensel ve ruhsal saglklarini etkileyen unsurlar hakkinda
bilinglendirmek

Stratejik Hedef 9.2

Engelli vatandaslarin yasam Kkalitelerini ylkseltmek, sosyal hayata daha aktif
katilimlarini saglamak

Stratejik Hedef 9.3

Aile birligini kurmak ve surdurulebilirligini saglamaya yonelik faaliyetler
gercgeklestirmek




Stratejik Amag 10 | Toplumsal yasamin tiim alanlarinda ve tim vatandaslar icin kapsayici ve
surdurulebilir sosyal yaklasimlar gelistirmek

Stratejik Hedef 10.1| Cumra ilgesinde yasayan sosyal ve ekonomik yoksunluk igerisinde bulunan
vatandasglarimiza sosyal destek hizmetleri sunarak toplumsal bitiinlesmeyi
saglamak

Stratejik Hedef 10.2| Cumra ilgesinde yasayan vatandaslarin sosyal gelisim ihtiyaglarini tespit
etmek ve bu ihtiyaglarin gideriimesine ydnelik sosyal projeler tasarlamak

Stratejik Amac 11 jicemizde yasayan vatandaslarin kiiltirel, sanatsal, sosyal ve sportif
alanlarda kentsel hayat standartlarini yikseltmek

Stratejik Hedef 11.1] Tarihten kultlire, spordan sanata cesitlendiriimis sosyal, kdltirel ve sportif
etkinliklerle toplumun sosyal ve kultirel iligkilerini gelistirmek

Stratejik Hedef 11.2| Gumra 'in tarihi ve kiltUrel zenginliklerinin gelecege tasinmasini saglamak
Uzere arastirma, inceleme g¢alismalari yapmak ve kent akl olusturmak

Stratejik Hedef 11.3| Cumra ilgesinde yasayan vatandaslarimizin gelisimine yonelik yaygin egitim
faaliyetlerini dlGzenlenmek

Stratejik Hedef 11.4| vatandaslarimizi spora tesvik etmek, sporun yasamin bir parcasi haline
gelmesini saglamak

Stratejik Hedef 11.5/ jice genelindeki 6grencilerin pedagojik gelisimine yonelik sosyal-kiiltiirel etkinlik
ve geziler dizenlemek

TABLO 1 AMAC VE HEDEFLER



1.3 TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Belediyemizin  faaliyet alanina belirlenmigtir. Bu gdstergelerden bazilari
iliskin onem atfeden performans dogrudan amacg ve hedeflere etki eden
gOstergelerinden asagidaki tabloda vyer gOstergelerken, bazilari  dogrudan bir
alanlar; 2025-2029 Stratejik Planimiz igin hedefe bagl olmayan kurumsal
Temel Performans Gostergeleri olarak gOstergelerdir

NO PLAN TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI PLAN DONEMI
DONEMI SONU
1 70,4 % Vatandasin belediye hizmetlerinden memnuniyet orani %90
2 120.000 m2 yesil Yeni olusturulan yesil alan miktari 170.000 m2
alan
3 162.000 ton Geri donisuimu yapilan kati atik miktar 152.000 ton
4 5450 (yillik Kisirlagtirilan ve rehabilite edilen sokak hayvani sayisi 7,500
ortalama)
5 Toplumsal kullanim amagli iyilestirilen/ yeni 15
yapilan tesis sayisi (kres, rehabilitasyon merkezi,
sosyal-kulturel-egitim-saglik ve spor tesisi, yaslilar
ve kadinlar lokali, otopark, muze, pazar yeri, taksi
duragi, ibadethane, park alani,ylrtylus ve bisiklet
volu)
6 %86 Kultirel ve sanatsal etkinliklerden memnuniyet anketi (%90
puani
7 %88 Egitim-spor hizmetlerinden memnuniyet anketi puani (%90
8 %91 Sosyal yardimlardan memnuniyet anketi puani %90
9 0 Belediye hizmetlerine yonelik gelistirilen mobil 1
uygulama sayisi
10 %61 Calisan memnuniyeti anket puani %75
11 %5* Bir dnceki seneye gore tahsilat/tahakkuk oran degisimi (%230,72
12 %11 Dava kaybetme orani %8

* 2022 ve 2023 yili tahsilat/tahakkuk orani degisimidir.

TABLO 2 TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI
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2 SURECI

Cumra  Belediyesi  2025-2029
Stratejik Planlama sureci, asagida yer alan
Sekil-2'deki is akis planina uygun olarak
yuratilmekte  olup, belediyemiz  Ust
yonetimi tarafindan en (st seviyede
sahiplenilmistir. Baskan tarafindan;

STRATEJIK PLANLAMA

05.08.2024 tarih ve 2019/30008 Sayil

Genelge ile, Stratejik Plan Hazirlik
calismalarinin basladigi; tim maddrliklere
duyurulmustur ve Strateji Gelistirme Kurulu
Uyelerinin listesine Stratejik Plan
Genelgesinde yer verilmistir.
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2.1 PLANIN SAHIPLENILMESI

Stratejik Plan ile ilgili hukimleri
iceren 5393 sayili Belediye Kanunu 41 inci
maddesi;

"Belediye bagkani, mahalli idareler
genel segimlerinden itibaren alti ay icinde;
kalkinma plani ve programi ile varsa bdlge
planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili
oldugu vyl basindan oénce de yillik
performans programi hazirlayip belediye
meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa Universiteler ve
meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum
orgitlerinin gorigleri alinarak hazirlanir ve
belediye meclisi tarafindan kabul
edildikten sonra yururluge girer.

Nifusu 50.000'in  altinda olan
belediyelerde stratejik plan yapilmasi
zorunlu degildir.

Stratejik  plan ve  performans
programi bitgenin hazirlanmasina esas
teskil eder ve belediye meclisinde butceden
once gorusulerek kabul edilir. "

HUKkmU4nd amirdir.

5018 sayih Kamu Mali Yonetim ve
Kontrol Kanununun 3 Uncli maddesinde
Stratejik Plan;

" Kamu idarelerinin orta ve uzun
vadeli amacglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve onceliklerini,
performans olgitlerini, bunlara ulagsmak
icin izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarini iceren plan” olarak
tanimlanmistir.

2025 — 2029 Yili Stratejik Plan, planlama slrecinde; Cumhurbaskanhiginin 17 Mayis
2024 tarih 32549 sayih Resmi Gazetesinde yayinlanan 2024/7 Tasarruf Tedbirleri
genelgesinde yer alana hususlar, 2024 - 2026 Cumhurbaskanliyi Strateji ve Butge
Bagkanhginin Orta Vadeli Programi ve 2024 — 2028 Cumhurbagkanhgi Strateji ve Butce
Bagkanliginin On ikinci Kalkinma Plani dikkate alinarak hazirlanmistir.

Bu Genelge ve Planlarin konu bagliklari asagidaki gibidir.

Asagida listelenmis olan Cumhurbagkanliginin 17 Mayis 2024 tarih 32549 sayili Resmi
Gazetesinde yayinlanan 2024/7 Tasarruf Tedbirleri genelgesinde yer alana hususlar dikkate

alinarak hazirlanmigtir.

e Tasinmaz edinilmesi, kiralanmasi ve kullaniimasi,
e Resmi tasitlarin edinilmesi ve kullaniimasi,

Haberlesme giderleri,
Basin ve Yayin giderleri,
Kirtasiye ve Demirbag Alimlari,

Personel Giderleri
Enerji ve Su Alimlari

Diger Hususlar baghgi

Personel servisi hizmetine iligkin giderler

Temsil, Toren, Agirlama ve Tanitim giderleri,

[y Y s |



Asagida listelenmis olan 2024 - 2026 Cumhurbagkanhgl Strateji ve Bdatge
Baskanhginin Orta Vadeli Programinda yer alana hususlar dikkate alinarak hazirlanmistir.

ORTA VADELi PROGRAM (2024-2026)

I. DUNYA VE TURKIYE EKONOMISINDE GELISMELER
A. DUNYA EKONOMISI

B. TURKIYE EKONOMISI

e Buyume

e istihdam

e Fiyat istikrari

e Odemeler Dengesi
e Finansal istikrar

¢ Kamu Maliyesi

II. TEMEL AMACLAR
lIl. MAKROEKONOMIK HEDEFLER VE POLITIKALAR

Blyume

istihdam

Fiyat istikrari
Odemeler Dengesi
Finansal Istikrar
Kamu Maliyesi

Afet Yonetimi

Yesil DOntisim
Dijital Dénisim

e is ve Yatinm Ortami

e Merkezi Yonetim Biitgesi Odenek Teklif Tavanlari ve Bitce Sirecine iliskin
Hususlar
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Asagida listelenmis olan 2024 — 2028 Cumhurbagkanhgi Strateji ve Bltge
Baskanh@inin On ikinci Kalkinma Planinda yer alana hususlar dikkate alinarak
hazirlanmigtir.

ON IKINCi KALKINMA PLANI (2024-2028)

PLAN ONCESiI DONEMDE DUNYADA VE TURKIYE’'DE GELISMELER
1. GIRIS..1

2. KURESEL GELISMELER VE EGILIMLER

2.1. KURESEL EGILIMLER VE TURKIYE ETKILESIMI

2.2. DUNYA EKONOMISINDE MAKROEKONOMIK GELISMELER VE
BEKLENTILER

3. PLAN ONCESI DONEMDE TURKIYE'DE EKONOMIK VE SOSYAL GELISMELER
IKINCI BOLUM

UZUN VADELI (2024-2053) GELISMENIN STRATEJISIi VE ON iKINCi KALKINMA
PLANININ (2024-2028)

TEMEL AMAC VE ILKELERI ILE HEDEF VE POLITIKALARI
1. UZUN VADELI (2024-2053) GELISMENIN STRATEJISI
1.1. 2053 YILINDA DUNYA GORUNUMU

1.2. 2053 YILINDA TURKIYE

2. ON IKINCi KALKINMA PLANININ ViZYONU, TEMEL AMAC VE ILKELERI
3. PLANIN HEDEFLERI VE POLITIKALARI

3.1. ISTIKRARLI BUYUME, GUCLU EKONOMI

3.1.1. Makroekonomik Politika Cergevesi

3.1.2. Yurtici Tasarruflar

3.1.3. Odemeler Dengesi

3.1.4. Enflasyon ve Para Politikasi

3.1.5. Mali Piyasalar

3.1.6. Maliye Politikasi

3.1.7. Sosyal Guvenlik Sistemi ve Finansmani

3.1.8. Kamu isletmeciligi ve Ozellestirme

14"



3.2. YESIL VE DiJITAL DONUSUMLE REKABETCI URETIM
3.2.1. imalat Sanayii

3.2.1.1. Oncelikli Sektorler

3.2.1.1.1. Kimya

3.2.1.1.2. ilag ve Tibbi Cihaz
3.2.1.1.3. Elektronik0

3.2.1.1.4. Makine

3.2.1.1.5. Elektrikli Techizat

3.2.1.1.6. Otomotiv

3.2.1.1.7. Rayli Sistem Araglari
3.2.1.2. Diger imalat Sanayii Sektorleri
3.2.1.2.1. Tekstil-Giyim-Deri

3.2.1.2.2. Metalik Olmayan Mineral Urlnler Sanayii
3.2.1.2.3. Ana Metal Sanayii

3.2.1.2.4. Mobilya Sanayii

3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlari
3.2.21. Tanim ve Gida

3.2.2.2. Enerji

3.2.2.3. Savunma Sanayii

3.2.2.4. Turizm

3.2.3. Sektorel Politikalar

3.2.3.1. Kamu Yatinm Politikalari
3.2.3.2. Is ve Yatirm Ortami

3.2.3.3. Bilim, Teknoloji ve Yenilik
3.2.3.4. Girisimcilik ve KOB/'ler
3.2.3.5. Fikri Mulkiyet Haklari

3.2.3.6. Bilgi ve iletisim Teknolojileri
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3.2.3.7. Madencilik

3.2.3.8. Lojistik ve Ulastirma

3.2.3.9. Ticaretin ve Tuketicinin Korunmasinin Gelistiriimesine Yénelik Hizmetler
3.2.3.10. Gumrik Hizmetleri

3.2.3.11. ingaat, Miihendislik-Mimarlik, Teknik Misavirlik ve Miiteahhitlik Hizmetleri
3.2.4. Devlet Yardimlari

3.3. NITELIKLI INSAN, GUCLU AILE, SAGLIKLI TOPLUM

3.3.1. Egitim

3.3.2. istihdam ve Calisma Hayati

3.3.3. Saglik

3.3.4. Aile

3.3.5. Kadin

3.3.6. Cocuk

3.3.7. Genglik

3.3.8. Engelli Hizmetleri

3.3.9. Sosyal Hizmetler, Sosyal Yardimlar ve Yoksullukla Mucadele

3.3.10. Gelir Dagihmi

3.3.11. Kultur ve Sanat

3.3.12. Spor

3.3.13. Nifus ve Yaslanma

3.3.14. Uluslararasi Go¢

3.3.15. Yurt Disinda Yasayan Turkler

3.4. AFETLERE DIRENCLI YASAM ALANLARI, SURDURULEBILIR CEVRE
3.4.1. Afet Yonetimi

3.4.2. Kentsel Donlsim5

3.4.3. Sehirlesme

3.4.4. Konut
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3.4.5. Cevrenin Korunmasi

3.4.6. Kentsel Altyapi

3.4.7. Bolgesel Gelisme

3.4.8. Kirsal Kalkinma

3.5. ADALETI ESAS ALAN DEMOKRATIK iYi YONETISIM
3.5.1. Adalet Hizmetleri

3.5.2. Guvenlik Hizmetleri

3.5.3. Sivil Toplum

3.5.4. Kamuda Stratejik Yonetim

3.5.5. Kamuda Duzenleyici Etki Analizi1

3.5.6. Yerel Yonetimler

3.5.7. Kamuda insan Kaynaklari

3.5.8. Dijital Devlet

3.5.9. Kalkinma igin Uluslararasi igbirligi
3.5.9.1. Teknik igbirligi ve Kalkinma Yardimlari
3.5.9.2. Cok Tarafli Kalkinma isbirligi

3.5.10. Sirdurulebilir Kalkinma Amaglari
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2.2 PLANLAMA SURECININ ORGANIZASYONU

Stratejik planlama katilimci

bir planlama yaklagimidir. Belediye

icerisinde

Baskandan baslayarak her diizeydeki ¢calisanin bilgi birikiminden faydalanmak gerektirir.
2025-2029 Stratejik planin hazirlik ekibindeki olan kisiler agagida yer almaktadir.

Nurettin BALCI

Mali Hizmetler Mudiri

Selim BUDAK

Bilgi Islem Miidiir V.

Siikriye ISIK

Insan Kaynaklari ve Egt. Miidiirii V.

Ebubekir ACAR

Basmn Yaym ve Halkla iliskiler Miidiir V.

Alper ZORLU Destek Hizmetleri Midiir V.
Bahattin ISCAN Isletme ve Istirakler Miidiir V.
Umit YILDIRIM Mali Hizmetler Miidiirliigii Gider Sefi

TABLO 3 STRATEJIK PLANLAMA EKIBI
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Kamu Kurumlari icin Stratejik Planlama Kilavuzunda Stratejik Planlama Siireci

EYLEM VE FAALIYETLER

1. PLANLAMA (HAZIRLIK DONEM i)

SORUMLULAR

TEMIN

Strateji Gelistirme Kurulu’nun belirlenmesi

Stratejik Planlama EKkibi’nin belirlenmesi
Stratejik Plan Genelgesinin yayinlanmasi

Belediye Baskani
Mali Hizmetler Birimi

20 Nisan 2024
10 May1s 2024

Hazirlik programinin olusturulmasi ve yayinlanmasi

Bilgilendirme ve egitim faaliyetleri

2. DURUM ANALIiZi

Stratejik Planlama Kurulu
Stratejik Planlama EKibi
Mali Hizmetler Birimi

Mayis 2024

Kurumsal tarih¢e

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi
Mevzuat analizi

Ust politika belgeleri analizi

Faaliyet alanlari ile iiriin ve hizmetlerin belirlenmesi
Paydas analizi

Kurulus igi analiz

PESTLE analizi

GZFT analizi

3. GELECEK PLANLAMASI

Stratejik Planlama Kurulu
Stratejik Planlama EKibi
Mali Hizmetler Birimi

Haziran-Temmuz 2024

Misyon belirlenmesi

Vizyon belirlenmesi

Temel degerlerin belirlenmesi

Amag, hedef ve performans gostergelerinin belirlenmesi
Hedef risklerinin belirlenmesi

Maliyetlendirme

Taslak Planin hazirlanmasi

Taslak Planin Encimene sunulmasi

Taslak Planin Meclise sunulmasi

Onaylanan Stratejik Planin ilgili makamlara gonderimi
Onaylanan Stratejik Planin kamuoyuna sunulmasi

4. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Belediye Bagkan1 Stratejik
Planlama Kurulu Stratejik
Planlama Ekibi Mali
Hizmetler Birimi Harcama
Birimleri

Temmuz -Agustos 2024

Ekim 2024

izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin

tanimlanmast Ve uygulanmasi

Belediye Baskani Stratejik
Planlama Kurulu Mali
Hizmetler Birimi

Ekim 2025-Aralik 2029

TABLO 4 PLANLAMA SURECI
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2.3 HAZIRLIK PROGRAMI

Cumra Belediyesi Stratejik Plan Hazirlik Sureci agagidaki sekilde yapilmigtir.

Stratejik Plan
e Genelge
Genelgesini Onaylar g

Belediye

o
T E
[T
- =
o
o
3
E @ Yeni Stratejik Plan Hazirhk Calismalarini
T = Hazirlama > Baslatan Sratejik Plan
E - Gerekliligini Genelgesini Hazirlarve
T E Baskana lletir Baskanin Onayina Sunar

Strateji

a
"
£

N
[=

N

o

v

Harcama
Birimleri

Sekil 2 — Stratejik Plan Hazirlhik Siireci

Strateji Planlama Hazirlik Programini

Ekihini Onaylar

1 ¢
Hazirlik Programini
Strateji Gelistirme

Kurulunun Onayina
Sunar

4

Hazirlik Programini
Olusturur

Stratejik Planlama Ekibi
Igin Konusunda Yetkin

Personelini
Gorevlendirir

b

Hazirhk
Programini
intranette

Duyurur
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DURUM

3 ANALizi

3.1 KURUMSAL TARIHCE
ILKLERIN SEHRiI GUMRA
Dunya'nin 10.000 nifusa sahip ilk yerlesim yeri olan Catalhdyuk'te
Dunyada ilk kez burada ticaret yapildi
Hayvanlar ilk kez burada evcillestirildi
ik kez toprak kaplari ve bakiri kullanild
ilk miihGrll milkiyet kavrami burada yasandi
Taki, ziynet egyasi ilk kez burada yapildi.
ilk antikbank yine Catalhdyik'te kuruldu.
Resim ve heykel sanati ile dokumacilik ilk olarak burada yapildi
Tarim teknikleri ilk kez kullanildi
ilk firin yapilarak kullanildi.
Osmanli zamaninda ilk tapu kadastro islemleri ile

Cumhuriyet tarihinin ilk mahalle dizenlemesi Cumra' da yapildi

Osmanli imparatorlugu déneminde ilk diizenli sulama sistemi Cumra'da kurulmustur.

Cumra sulama birligi Tarkiye'nin en blyuk sulama birligidir.
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3.2 UYGULANMAKTA OLAN STRATEJIK PLANIN
DEGERLENDIRILMESI

Gumra Beledisinin 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9.
maddesi gercevesinde, “Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu'na uygun olarak
katilimci bir anlayis ile hazirladidi anlasiimistir.

Her yilsonunda hazirlanan Belediyemizin idare faaliyet raporunda stratejik planin ilgili
performans yilina iliskin hedeflere ne derecede ulastigi ayni gostergeler Uzerinden
izlenmektedir.

3.3 MEVZUAT ANALizi

Belediyeler il ilce ve kdy halkinin mahalli musterek ihtiyaglarini karsilamak Uzere
kurulan ve kurulus esaslari kanunla belirlenen, karar organi segmenler tarafindan segilerek
olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tizel kigilikleri olarak tanimlanmistir. Basta
anayasamiz olmak Uzere Belediyelerin gorev ve sorumluluklarini tanimlayan temel mevzuat;
5393 sayili Belediye Kanunu ve

5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu ve 5018 sayilli Kamu Mali Yonetimi ve
Kontroli Kanunudur. Bunun yaninda Belediyemiz urlin ve hizmetlerimizin sunumunda
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dogrudan veya dolayli olarak gesitli mevzuat dizenlemeleri kapsaminda faaliyetlerini yerine
getirmektedir.

Mevzuat analizinde sure¢ bazli bir yaklagim sergilenmistir. Belediyemiz sireglerinin
analiz calismalarinda; sureglerin yasal dayanaklari, uygulamadaki aksakliklar, gelismeye
acik alanlar, yasal sartlarin uygulanmasindaki kisitlar, yaptirimlar, riskler vb degerlendirmeler
yapilmistir. Asagidaki tabloda Belediyemiz Urlin ve hizmetlerinin yerine getirirken tabi oldugu
mevzuatlar yer almakta olup, 2020-2024 Stratejik Planimiz igin belirledigimiz Gelisim
Eksenlerine gore siniflandirilarak sunulmustur.

Dayanak

“Yonetisim” Gelisim Eksenine iliskin Mevzuat

» 5393 sayil Belediye Kanunu

» 5216 sayili Blylksehir Belediye Kanunu

» 5227 sayili Kamu Yénetiminin Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandiriimasi
» 5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu

» 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

» 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

» 3071 Sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun

» Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

» Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programi Hakkinda Yénetmelik
» Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi
» Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik

» Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik

“Kurumsal Kapasite” Gelisim Eksenine iliskin Mevzuat

» 5393 sayili Belediye Kanunu

» 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu
» 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

» 4857 sayili is Kanunu

» 4688 sayilli Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme Kanununu
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» 6356 sayili Sendikalar ve Toplu is Sézlesmesi Kanunu

» 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
» 4857 Sayili is Kanunu

» 6331 sayili is Sagligi ve Glivenligi Kanunu

» 6245 sayili Harcirah Kanunu

» 1394 sayili Emlak Vergisi Kanunu

» 2164 sayili Belediye Gelirler Kanunu

» 213 sayili Vergi Usul Kanunu

» 6183 sayilil Amme Alacaklarinin Tahsil ve Usull Hakkinda Kanun

» 5779 sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun

» 492 sayili Harclar Kanunu

» 4054 sayili Rekabet Kanunu

» 1608 sayili Umuru Belediyeye Muteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda Kanun
» 4734 sayili Kamu ihale Kanunu

» 4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu

» 2886 sayili Devlet ihale Kanunu

» 5188 sayili Ozel Glvenlik Hizmetlerine Dair Kanun

» 5070 sayili Elektronik imza Kanunu

» Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahallt idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair Yénetmelik

» Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze Giderleri Yonetmeligi

» Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Gérevde Yukselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina
Dair Genel Yonetmelik

» Kamu Personelinin Yabanci Dil Bilgisi Seviyesinin Tespitine Dair Esas ve Usuller
Hakkinda Yonetmelik

» Belediye Tahsilat Yonetmeligi

» Mahalli idareler Uzlasma Yo6netmeligi
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» Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harglarla ilgili Hikiimlerinin Uygulanmasina
iliskin Yonetmelik

» Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katiima Paylari ile ilgili Hiikiimlerinin
Uygulanmasina iligkin Yénetmelik

» Tasinmaz Kltdr Varliklarinin Korunmasina ait Katki Payina Dair Yénetmelik
» Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve Arazi Hakkinda Yonetmelik

» Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yénetmeligi

» Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yénetmeligi

» Taginmaz Kultar Varliklarinin Korunmasina Ait Katki Payina Dair Yonetmelik
» ihalelere Yonelik Yapilacak Bagvurular Hakkinda Yénetmelik

» Yapim isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

» Danismanlik Hizmet Alimlari Muayene ve Kabul Yonetmeligi

» Tasinir Mal Yénetmeligi

» Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik

» Elektronik imza Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

» Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik

“Siirdirilebilir Sehir ve Kapsayici Yasam Alanlar” Gelisim Eksenine iliskin
Mevzuat

» 2872 sayili Cevre Kanunu

» 3194 sayili imar Kanunu

» 2981 sayili imar Affi Kanunu

» 5543 sayili iskan Kanunu

» 2942 sayili Kamulastirma Kanunu

» 4708 sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun

» 5737 sayili Vakiflar Kanunu

» 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dénusturdlmesi Hakkinda Kanun

» 634 sayili Kat Milkiyeti Kanunu
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» 2863 sayili Kultur ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

» 5366 sayill Yipranan Tarihi ve Kultlrel Taginmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi
ve Yasatilarak Kullaniimasi Hakkinda Kanun

» 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Déndstirdlmesi Hakkinda Kanun

» 5902 sayili Afet ve Acil Durum Yo6netimi Baskanliginin Teskilat ve Goérevleri
Hakkinda Kanun

» 7269 sayilil Umumi Hayata Miessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlere Dair
Kanun

» Yapi Denetimi Uygulama Yonetmeligi

» Plan Yapimina Ait Esaslara Dair Ydnetmelik

» Plan Yapimini Yukimlenecek Muelliflerin Yeterliligi Hakkinda Ydnetmelik
» Planli Alanlar Tip imar Yénetmeligi

» Plansiz Alanlar imar Yénetmeligi

» Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve Arazi Hakkinda Yo6netmelik

» Korunmasi Gerekli Tasinmaz Kiiltir Varliklarinin ve Sitlerin Tespit ve Tescili
Hakkinda Yonetmelik

» Korunmasi Gerekli Tasinmaz Kiiltir Varliklarinin Yapi Esaslari ve Denetimine Dair
Yonetmelik

» Kiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgelerinde ve Turizm Merkezlerinde imar
Planlarinin Hazirlanmasi ve Onaylanmasina iligkin Yénetmelik

» Kultir Yatirimlarinin ve Girisimlerinin Belgelendiriimesine ve Niteliklerine iligkin
Yonetmelik

» Koruma Amagli imar Planlari ve Cevre Diizenleme Projelerinin Hazirlanmasi,
Gosterimi, Uygulamasi, Denetimi ve Melliflerine iligkin Usul ve Esaslara Ait Yénetmelik

» Harita MUhendislik Hizmetlerini YUkimlenecek Muellif ve Muellif Kuruluslarinin
Ehliyet Durumlarina Ait Yonetmelik

» imar Kanununun 18'inci Maddesi Uyarinca Yapilacak Arazi ve Arsa Diizenlenmesi
ile Ilgili Esaslar Hakkinda Yénetmelik

» imar Kanununun 38. Maddesinde Sayilan Miihendisler, Mimarlar ve Sehir Plancilari
Disinda Kalan Fen Adamlarinin Yetki, Gérev ve Sorumluluklari Hakkinda Yonetmelik

» Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis ve Devri Hakkinda Yénetmelik

» Cevre Duzeni Planlarina Dair Yénetmelik
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» Riskli Yapi Yénetmeligi

» Otopark Yonetmeligi

» Konya imar Yénetmeligi

» Deprem Yonetmeligi

» Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yodnetmelik

» Enerji Verimliligi Yonetmeligi

» Afetlere iliskin Acil Yardim Teskilati ve Planlama Esaslarina Dair Yénetmelik

“ Cevre ve Ekolojik Denge” Gelisim Eksenine iliskin Mevzuat

» 2872 sayili Cevre Kanunu

» 5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunu

» Ambalaj Atiklarinin Kontrolu Yonetmeligi

» Cevresel Guraltinin Degerlendiriimesi ve Yonetimi Yonetmeligi
» Bitkisel Atik Yaglarin Kontrold Ydnetmeligi

» Atik Pil ve Akimulatorlerin Kontroli Yonetmeligi

» Tehlikeli Atiklarin Kontroll Yonetmeligi

» Atik Yaglarin (Motor vb.) Kontroli Yénetmeligi

» Omrini Tamamlamig Lastiklerin Kontrolli Yonetmeligi

» Atik Yonetimi Genel Esaslarina iliskin Yénetmelik

» Atiklarin DUzenli Depolanmasina Dair Yénetmelik

» Atiklarin Yakilmasina iligkin Yénetmelik

» Kentsel Atik Su Aritimi Yénetmeligi

» Baz Istasyonlarinin Kurulugu Yénetmeligi

» Atik Elektrikli ve Elektronik Egyalarin (AEEE) Kont. Yénetmeligi
» 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

» 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghgi, Gida ve Yem Kanunu
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“Toplum” Gelisim Eksenine iliskin Mevzuat

» 5797 sayili Sosyal Sigortalar ve Gen.Sag.Sig. Kanunu

» 2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gligsiiz ve Kimsesiz Turk Vatandaslarina

Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun

» 5378 sayili Engelliler Kanunu

» 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu
» 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu

» 7201 sayil Tebligat Kanunu

» 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

» 3572 sayili isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun Hikmiinde

Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun

Kanun

» 5326 sayili Kabahatler Kanunu

» 2872 Sayili Cevre Kanunu

» 394 sayili Hafta Tatili Hakkinda Kanun

» 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu

» 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

» 4703 sayili Uriinlere iliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair

» isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelik

» Belediye Zabita Yonetmeligi

» 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

» 5259 Sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

» 1608 Sayili Belediye Cezalarina iligkin Kanun

» 3516 sayili Olgliler ve Ayar Kanunu

» Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Yénetmelik
» Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi

» Gergek Kisiler Ve Ozel Hukuk Tiizel Kigileri ile Kamu Kurum Ve Kuruluslarinca

Acilacak Aile Danisma Merkezleri Hakkinda Ydnetmelik
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» 5179 sayili Gidalarin Uretimi, Tiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun

“Kiiltiir-Spor-Egitim” Gelisim Eksenine iliskin Mevzuat

» 5393 sayili Belediye Kanunu

» Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi

» 5846 sayili Telif ve Sanat Eserleri Kanunu (Fikri ve Sinai Haklar Kanunu)

3.4 UST POLITIKA BELGELERI ANALIiZi

Ust politika belgeleri; ulusal
dizeyde kalkinma plani,
Cumhurbaskanhgi programi, orta vadeli
program, yillik program; bdlge dizeyinde
mekansal strateji plani, bolge plani, ¢evre
dizeni plani, sehir dizeyinde ise il gelisim
plani ve nazim imar planini ifade
etmektedir. Temel olarak kalkinma
planindan baglamak (zere st politika
belgeleri, belirli bir hiyerarsi cercevesinde
birbirleriyle uyumlu olarak hazirlanir. Bu
belgeler farkli kullanim amaclarina goére
kalkinma plani orta vadeli program yillik
program gibi dikey bir hiyerarside, sektorel
stratejiler eylem planlar gibi yatay bir
hiyerarside ya da cevre duzeni plani gibi
mekénsal dizeyde hazirlanabilmektedir.
Bu belgelerin tamami tirev amaglara farkh

detaylarda hizmet etmekte olup stratejik
planlar s6z konusu politika belgelerine
uyumlu ve tutarl olarak hazirlanir.

Belediyemiz 2025-2029 Stratejik
Plani hazirlik asamasinda yururlikte olan
Ust politika belgelerindeki hedef, eylem,
tedbir ve benzeri isimler altinda verilen
gérevler incelenirken;

1. Dogrudan genel olarak
belediyelere ya da belirli bir belediyeye
atifla sorumlu ya da ilgili olarak tanimlanan
bir rol olup olmadig,

2. Belediyelere atif olmasa bile
belediyenin  mevcut islevleriyle katki
verebilecegi bir rol olup olmadigi
incelenmistir.

3.5 FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HiZMETLERIN BELIiRLENMESI

Belediyemizin sundugu temel Grin ve hizmetler slrecler bazinda analiz edilmis ve alti
faaliyet alaninda toplanarak asagidaki tabloda sunulmustur.

FAALIYET ALANI URUN/HIZMETLER

imar, Sehircilik mar planlarmin yapilmasi
ve Altyapi

Hizmetleri

Kamulastirma ve arsa iiretimi

Halihazir haritalarin yapilmasi

Kentsel dontisiim projelerinin gergeklestirilmesi

Yeni cazibe ve yatirim alanlarinin olusturulmasi, projelendirilmesi

Ilgemizdeki altyap: yatinmlarimn koordinasyonu

Yeni yollarin agilmasi, yagmursuyu hatlarmin yapilmasi

Ulagim alt yapisini olusturan yol, tretuvar, merdiven vb. gibi unsurlarin yapilmasi
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Kentimizin ve halkimizin ihtiya¢ duyacagi diger sosyal tesis ve binalarin yapilmasi

Mevcut parklarin ve yesil alanlarmn revize edilmesi

Yesil Alan
ve Cevre Park, yesil alan, yol kenarlar1 ve refiijlerin genel bakim ve onarimi
Hizmetleri Yeni park ve yesil alanlarm yapilmasi
Sokak hayvanlarinin rehabilite edilmesi
Vektor miicadele hizmetleri
Kurban hizmetlerinin yiiriitiilmesi
Kent temizligi ve ¢op toplama hizmetlerinin yiirtitiilmesi
Cevre koruma ve denetim
Atik geri kazanim hizmetlerinin yiiriitilmesi
Saglik ve Isyeri ruhsat ve denetim
Sosyal Kaldirim ve yollarin yaya kullanimina uygun hale getirilmesi
Hizmetler Semt Pazarlarinin Denetimi
Kagak Yapilagsmayla Miicadele
Esnaf (Isyeri) Denetim
Ihtiyac sahibi vatandaslarimiz tespit edilerek, gida, yakacak, egitim gibi her tiirlii yardimn yapilmasi
Engelli vatandaglarimiza tasima hizmeti
Engellilere danisma hizmetleri
Evde saglik hizmetleri
Hasta nakil hizmetleri
Engelli, Kadin, Cocuk, yash ve ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiza uygun sosyal yardimlarin saglanmasi
Aile Danisma Merkezi Hizmetleri
Kurum igi saglik hizmetleri
Kiiltiir ve Kent kiiltiirti ve tanitimina yonelik dergi, brosiir ve kitaplar vs. yaymlanmasi
Sanat Kiiltiir ve sanat organizasyonlari; festivaller, sergiler, konserler, paneller vb
Hizmetleri

Meslek kurslari ile vatandaslarimiza beceri kazandirilmasi

Spor-Egitim
Hizmetleri

10-14 yas arasindaki gocuklarin Egitim ve 6gretimlerinin desteklenmesi

14-18 yas aras1 genglerin Egitim ve 6gretimlerinin desteklenmesi

Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler

Cocuk ve Genglere Spor Egitimleri verilmesi

Belediyemiz Spor Tesislerinin isletilmesi

Amator Sporcu ve kuliiplerin desteklenmesi

Kadinlara yonelik spor-hobi-mesleki egitim hizmetleri

Kurumsal
Hizmetler

Bilgi Sistemleri ve Teknolojik Ekipmanlarin verimli kullanimimni saglamak

Kurumun maddi kaynaklarmm etkin yonetimini saglamak

Kurumun fiziki kaynaklarinin etkin yonetimi ve devamlihgimi saglamak
Kurumun yasal mercilerde temsil edilmesi

Kurumun ihtiyaglarinin en uygun fiyat ve en iyi kalitede temin edilmesini saglamak

Insan Kaynaklarinin etkin yénetimini saglamak

Kurum hizmetlerinin tanitimin1 saglamak

Basin kanallar1 ve sosyal medyada yer alan haberlerin yonetimini saglamak

Vatandas talep ve sikayetlerinin yonetimini saglamak

TABLO 5 TEMEL URUN VE HiZMETLER
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3.6 PAYDAS ANALizi

Paydaglar, belediyenin Urin ve hizmetleriyle ilgisi olan, belediyeden dogrudan veya
dolayli, olumlu ya da olumsuz yénde etkilenen veya belediyeyi etkileyen Kkisi, grup veya

kurumlardir.

Paydas analizi, Belediyenin etkilesim icerisinde oldugu temel paydaslari belirlemeyi
ve oncelik sirasina koymayi, onlarin talep ve ihtiyacglarini degerlendirerek paydaslarimizin

stratejik yonetim surecleriyle butlinlesmesini saglamaktadir.

Paydaslardan cesitli kanallarla alinan géris ve dneriler, Belediyemizin 2025-2029
stratejik plan dénemine iliskin amac ve hedeflerinin belirlenmesinde, énceliklendiriimesinde,

faaliyet ve projeler ile bitce planlamasinda temel teskil etmigtir.

Katilimcihdr saglamanin en onemli araglarindan olan paydas analizi; paydaslarin
katilim seviyesi ne kadar artarsa, stratejik planin paydaslar tarafindan sahiplenilmesi ve

basari dizeyinin de o kadar artacagi bilinci ile i¢ ve dis paydas analizleri yapilmistir.

TABLO 6 PAYDASLAR

No ‘ Oncelikli Dis Paydaslar Paydasin Etki Tiri*

1 Vatandas Yararlanici

2 Konya Biiyiiksehir Belediyesi Diizenleyici/Destekgi

3 Bakanliklar Diizenleyici/Denetleyici

4 Tedarikgi Firmalar Yararlanici

5 STK Yararlanici/Destek¢i

6 Kamu Kurumlari Diizenleyici/Denetleyici

7 Kaymakamlik (ilge Miidiirliikleri) Diizenleyici/Denetleyici

8 Valilik (il Miidiirliikleri) Diizenleyici/Denetleyici

9 Vakiflar — Dernekler Yararlanic/Destekgi

10 | Muhtarhklar Yararlanici/Destekgi

11 Meslek Odalari Yararlanic/Destekgi

12 Universiteler Yararlanic/Destekgi

13 Konsolosluklar Yararlanici/Destekgi

14 | Komsu Ilge Belediyeleri/diger ilge belediyeleri Yararlanic/Destekgi

15 Konya Ticaret Odasi Yararlanic/Destekgi

16 Mevlana Kalkinma Ajansi Yararlanici/Destekgi

17 Belediyeler Birligi Yararlanic/Destekgi

18 Belediyemiz Istirakleri Yararlanici/Destekg¢i

19 Biiytiksehir Belediyesi Sirketleri Yararlanici

20 | KOSKi Yararlanici (Dogrudan etki eden tedarik¢i oldugundan ayrica listeye
21 | Tirk Telekom Yararlanici (Dogrudan etki eden tedarik¢i oldugundan ayrica listeye
No | i¢ Paydaslar Paydasin Etki Tiri*

1 Calisanlar Yararlanici/Destek¢i

2 Meclis Uyeleri Diizenleyici/Destek¢i/Denetleyici
3 Enciimen Uyeleri Diizenleyici/Denetleyici

Paydas analizi asamalari agagidaki gibidir:
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3.7 KURULUS iCi ANALiZ

1. Paydaslarin tespiti: Belediyemiz paydaslarinin tespit edilmesinde 6ncelikli olarak
mevcut stratejik planin (2020-2024) hazirlik asamasinda belirlenen paydas listesi gézden
gecirilmigtir.  Belediyemiz ~ birimlerinin ~ faaliyet ve  hizmetlerini  gerceklestirirken
etkilendigi/etkiledigi paydaslar stureclerle iligkilendirilerek temsil yoni, konumu (i¢/dis paydas)
bilgilerini de icerecek sekilde paydas tespiti yapiimistir.

2. Paydaslarin 6nceliklendiriimesi: Tespit edilen paydaslar paydaslarin etki ve dnem
derecesi dikkate alinarak onceliklendiriimistir. Burada “Etki; Paydasin, belediyenin, birimin ya
da bélimiin faaliyet ve hizmetlerini olumlu veya olumsuz etkileme guci”, “Onem;
Belediyenin, birimin ya da bolumuan ilgili paydasin beklenti ve taleplerinin karsilanmasi
konusuna verdigi 6nceligi ifade etmektedir’. Paydasin kurumumuz agisindan énceligi ise etki
ve 6nem faktorlerinin ¢carpimi sonucunda belirlenmistir.

3. Paydaslarin degerlendiriimesi: Paydasglar bu asamada kapsamli olarak
degerlendirilmistir.

Belediyemizin sundugu drtn/hizmetlerle paydaslar iliskilendirilmistir. Bdylece, hangi
uriin/hizmetlerden kimlerin yararlandigi acgik bir bicimde ortaya konulmustur.

4. Paydas goérUs Onerilerinin alinmasi ve degerlendiriimesi: Paydaslarin goérusleri
alinirken tek bir yontemle butin paydaslardan istenilen kapsam ve derinlikte goris ve
Oneriler elde etmek mimkin olmadigindan paydas gruplarina gére farkli yontemler
kullaniimistir. Bu baglamda en buylk paydas grubumuz olan vatandasimizin gorus ve
Onerilerinin alinmasi i¢in de agagidaki yontemlerden faydalaniimistir:

» Belediyemize gelen talep ve gikayetlerin analizleri,
» Belediyemizden hizmet alan vatandaslarimiza uyguladigimiz anketlerin analizleri

» Arastirma sirketlerine yaptirilan genel ve spesifik konulardaki vatandas beklenti ve
memnuniyet anketlerinin analizleridir.

3.7.1 BiR BAKISTA CUMRA BELEDIYESI

Belediyenin Adi Cumra Belediyesi

Belediyenin Tiiru Biiyiiksehir ilge Belediyesi

Kurulus Yil 1926 yilinda ilge Belediyesi olarak kurulmustur
Belediye Bagkani Mehmet AYDIN (2024-...)

Belediye Binasi 1795 m2 (Hizmete Giris Yili: 1952)

Butgesi 1.437.000.000 TL

€€



Personel Sayisi

Belediye Biitce Igi
Isletmesi

Belediye Sirketi
Adresi
Telefon Bilgileri

Web Adresleri

Sosyal Medya
Adresleri

Mahalleler

Komsu ilgeler

Komsu iller

Uyelikler

Kardes Sehirler

359 (Memur, Isci, S6zlesmeli Personel, Belediye istirak Personeli)

Cumra Bel.Alibeyhiiyligii Un ve Yem Fab.Pet.isletmesi

Cumra Bel.Gida iht.Mad.Dog.Tes.Pet.Ur.Ltd Sti
izzetbey Mah. Alparslan Tirkes Cad. No:33 42500 Cumra/KONYA
Tel: 0 332 447 12 30 / Faks: 0 332 447 39 93

www.cumra.bel.tr

facebook.com/cumrabelediye
twitter.com/CumraBelediye
instagram.com/cumrabelediyesi
youtube.com/channel/UCfWJWONZSktiNK2DR3asCBdw

Toplam 53 Mahalle ve Abditolu Mahallesi, Adakale Mahallesi, Afsar
Mahallesi, Alemdar Mahallesi, Alissa Mahallesi, Alibeyhtyugu
Mahallesi, Apa Mahallesi, Apasaraycik Mahallesi, Arikéren
Mahallesi, Avdul Mahallesi, Baglar Mahallesi, Bakkalbasi
Mahallesi, Balgikhisar Mahallesi, Baraj Mahallesi, Bardakci
Mahallesi, Beylerce Mahallesi, Bluyukaslama Mahallesi,
Cumbhuriyet Mahallesi, Caybasi Mahallesi, Cigcek Mahallesi,
Cukurkavak Mahallesi, Dedemoglu Mahallesi, Dinek Mahallesi,
Dineksaray Mahallesi, Dinlendik Mahallesi, Doganli Mahallesi,
Erentepe Mahallesi, Fethiye Mahallesi, Gokhiylk Mahallesi,
Givercinlik Mahallesi, Hiirriyet Mahallesi, icericumra Mahallesi, inli
Mahallesi, istiklal Mahallesi, izzetbey Mahallesi, Karkin Mahallesi,
Kuzucu Mahallesi, Kiigiikkdy Mahallesi, Meydan Mahallesi, Okgu
Mahallesi, Se¢gme Mahallesi, Strgli¢c Mahallesi, Tahtali Mahallesi,
Tasagil Mahallesi, Turkmencamili Mahallesi, TUrkmenkarahtyuk
Mahallesi, Uzunkuyu Mahallesi, Ughiiyiik Mahallesi, Uriinlii
Mahallesi, Yenidogan Mahallesi, Yenimahalle Mahallesi, Yenisu
Mahallesi, Yortukcamili Mahallesi

Karatay, Karapinar, Meram, Akéren, Bozkir, Glneysinir, ilgeleri

Karaman

Tuarkiye Belediyeler Birligi
Tarihi Kentler Birligi
Tark Dinyasi Belediyeler Birligi

Kazakistan Cumhuriyeti Cimken Vilaiyeti
Tarkmenistan Cehri Sehri
Arnavutluk Kuskis Sehri
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ilge Niifusu

iige Alan

Baskan Yardimcisi

Ozel Kalem
Miidiirliigii

Fen isleri
Miidiirliigii

Destek Hizmetleri
Miidiirliga

iklim Degisikligi ve
Sifir Atik Miidiirliigi

Eylil 2024 (iller Bankasi) 68.543

247.5 metrekare

3.7.2 TESKILAT YAPISI

Y

KORDINATOR

Basgkan Yardimcisi

Baskan Yardimcisi

Insan Kay?aﬁlaslu'\:e Mali Hizmetler Hukuk Isleri Zabita MGdGIG
Egitim Miidirliigi

Miidiirliigii Miidiirligi

Yazi Isleri imar ve Sehircilik Harita Miidiirlizii [ 825 Yaym ve Halkla
Miidirligii Miidirligii 8 iliskiler Mudurlugu

Park ve Bahgeler

Temizlik isleri Etiit ve Proje
Miidiirltigii Miidiirliigii

Bilgi islem
Miidirligi Miidiirliigii

isletme ve istirakler

iklim Degisikligi ve
Miidiirliigii

Sifir Atk Miidiirliigii

| g



3.7.3 INSAN KAYNAKLARI ANALizi

MUDURLUK ADI Memur S‘I’\;':;muf" Kai:;?'” Gi‘;‘;'ic' P;':Eizn TOPLAM
insan Kaynaklari ve Egitim Miid. 2

iklim Degisikligi Mudurltgi 2

Temizlik isleri Mudurligi 4 1 80 85
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miid. 3 15 18
Bilgi islem Midirlugi 2

Hukuk isleri Mudurligu 2

Zabita Muddarlugi 19 27
Destek Hizmetleri Madarlaga 4 9
Etit ve Proje MudurlGgu 3

Park ve Bahceler MudurlGgi 2 1 29 32
Harita Madurlagi 4 1 5
Fen isleri Mudurlugi 5 6 87 98
Ozel Kalem Midirlugi 1 3
Yazi isleri MudirlGgi 8
Mali Hizmetler Madarlaga 13 1 22
isletme ve istirakler MudurlGgi 2 26 31
imar ve Sehircilik Madurltgu 2 9
GENEL TOPLAM 76 0 10 2 271 359
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Ogrenim Durumu

On Lisans

Lise 39

@ Personel Sayisi

Lisans
ilkokul 211

Ortaokul
Meslek Lisesi

Orta Okul

0 25 50 75 100 125 150 175 200 225

Personel Sayis|

Insan Kaynaklan ve Egitim Madurogi 3
Muhtarhklar Muddrlaga 2
Strateji Gelistime Mudarlagi 4
Temizlik Iileri Mﬂdﬂrlugl] 1
Basin Yayin ve Halkla liskiler Midiruga %
Bilgi lslem Madirliga 2 i
Hukuk gl Mg » @ Biimde Caligan Personel Sayis
Zabita Mudurugu 19
Destek Hizmetler Mdirligd 2
Etit ve Proje Madurogd 4
Park ve Bahcaler Mudarlagi 3
Harita Midirliga B
_ Fen Isleri Mﬂdﬂrlugl] [
] Kfﬁem Mudarliga 5
Makina lkmal Bakim Onanm Hiz Mid 4
Yazi Isleri Miduragi 8
Tanmsal Hizmeler Mdgrlagi 4
~ Mali Hizmetler Midirliga 20
Isletme ve Igtirakler Mdirlagi bl
) Cumra Belediyesi ™ 1
Imar ve Sehircilik Midirliga i

Wis



3.7.4 MALI KAYNAK ANALizi

Cumra Belediyesi 2023 Yili Mizani

Cumra Belediye Bagkanligi 01.01.2023 - 31.12.2023 Tarihli Detay Hesap Mizani

Hesap Toplam
Kodu Hesap Adi Toplam Borg Alacak
100 Kasa Hesabi 35.675.403,21 | 35.675.403,21
101 Alinan Cekler Hesabi 3.635.493,00 3.635.493,00
102 Banka Hesabi 452.596.757,97 | 452.596.757,97
103 Verilen Cekler Ve Génderme Emirleri Hesabi ( -) 476.453.221,02 | 476.453.221,02
108 Diger Hazir Degerler Hesabi 28.564.976,53| 28.564.976,53
109 Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar Hesabi 33.387.328,16 | 33.387.328,16
120 Gelirlerden Alacaklar Hesabi 172.449.024,87 | 172.449.024,87
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabi 48.761.546,09 | 48.761.546,09
122 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi 4.962.934,87 4.962.934,87
126 Verilen Depozito Ve Teminatlar Hesabi 59.207,14 59.207,14
127 Diger Faaliyet Alacaklari Hesabi 160.585.906,41 | 160.585.906,41
132 Kurumca Verilen Borglardan Alacaklar Hesabi 2.562.370,86 2.562.370,86
140 Kisilerden Alacaklar Hesabi 567.184,90 567.184,90
150 ilk Madde Ve Malzeme Hesabi 113.588.192,55 | 113.588.192,55
153 Ticari Mallar Hesabi 24.986.871,27 | 24.986.871,27
160 is Avans Ve Kredileri Hesabi 35.268.009,75| 35.268.009,75
161 Personel Avanslari Hesabi 700,00 700,00
162 Bitce Disi Avans Ve Krediler Hesabi 2.569.520,42 2.569.520,42
190 Devreden Katma Deger Vergisi Hesabi 20.829.341,44| 20.829.341,44
191 indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabi 1.220.779,77 1.220.779,77
197 Sayim Noksanlari Hesabi 2.525,68 2.525,68
220 Gelirlerden Alacaklar Hesabi 19.798.375,27 | 19.798.375,27
222 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi 1.472.870,89 1.472.870,89
227 Diger Faaliyet Alacaklari Hesabi 102.574.740,30 | 102.574.740,30
240 Mali Kuruluglara Yatirilan Sermayeler Hesabi 4.043.341,64 4.043.341,64
Mal Ve Hizmet Ureten Kuruluslara Yatirilan Sermayeler
241 Hesabi 805.000,00 805.000,00
250 Arazi Ve Arsalar Hesabi 290.439.943,96 | 290.439.943,96
251 Yeralti Ve Yerustu Dizenleri Hesabi 21.989.876,77| 21.989.876,77
252 Binalar Hesabi 95.269.298,28 | 95.269.298,28
253 Tesis, Makine Ve Cihazlar Hesabi 31.267.313,64 | 31.267.313,64
254 Tasitlar Hesabi 65.153.189,44 | 65.153.189,44
255 Demirbaglar Hesabi 2.914.599,56 2.914.599,56
257 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( -) 38.211.217,23| 38.211.217,23
258 Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesabi 88.334.012,30 | 88.334.012,30
300 Banka Kredileri Hesabi 10.350.334,01 | 10.350.334,01
320 Bltce Emanetleri Hesabi 240.152.040,52 | 240.152.040,52
330 Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesabi 23.518.487,15| 23.518.487,15
333 Emanetler Hesabi 100.825.838,11 | 100.825.838,11
360 Odenecek Vergi Ve Fonlar Hesabi 8.366.501,69 8.366.501,69
361 Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri Hesabi 11.591.312,58 | 11.591.312,58
Fonlar Veya Diger Kamu Idareleri Adina Yapilan
362 Tahsilat Hesabi 1.054.595,37 1.054.595,37
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363 Kamu Iidareleri Paylari Hesabi 911.565,38 911.565,38
Vadesi Gegmis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi
368 Ve Diger YukumlUlUkler Hesabi 2.438.878,52 2.438.878,52
372 Kidem Tazminati Karsilidi Hesabi 1.200.000,00 1.200.000,00
391 Hesaplanan Katma Deger Vergisi Hesabi 1.981.618,86 1.981.618,86
397 Sayim Fazlalar Hesabi 2.370,00 2.370,00
400 Banka Kredileri Hesabi 20.970.448,03 | 20.970.448,03
472 Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi 6.120.000,00 6.120.000,00
500 Net Deger Hesabi 477.267.751,22 | 477.267.751,22
570 Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglari Hesabi 101.261.248,59 | 101.261.248,59
580 Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglari Hesabi ( -) 25.373.923,99 | 25.373.923,99
591 Dénem Olumsuz Faaliyet Sonucu Hesabi ( -) 35.016.654,76 | 35.016.654,76
600 Gelirler Hesabi 298.547.627,90 | 298.547.627,90
630 Giderler Hesabi 314.470.151,09 | 314.470.151,09
690 Faaliyet Sonuglari Hesabi 607.843.284,43 | 607.843.284,43
698 Enflasyon Diizeltmesi Hesabi 66.903.185,08 | 66.903.185,08
800 Bitce Gelirleri Hesabi 382.903.719,64 | 382.903.719,64
805 Gelir Yansitma Hesabi 382.981.534,41 | 382.981.534,41
810 Biitce Gelirlerinden Ret Ve ladeler Hesabi 14.402.212,22 | 14.402.212,22
830 Butce Giderleri Hesabi 404.766.344,45 | 404.766.344,45
835 Gider Yansitma Hesaplari 404.766.344,45 | 404.766.344,45
895 Bitce Uygulama Sonugclari Hesabi 779.634.842,19| 779.634.842,19
900 Gonderilecek Biitce Odenekleri Hesabi 656.033.317,74 | 656.033.317,74
901 Biitge Odenekleri Hesabi 900.246.166,63 | 900.246.166,63
905 Odenekli Giderler Hesabi 404.766.344,45 | 404.766.344,45
910 Alinan Teminat Mektuplari Hesabi 13.041.447,38 | 13.041.447,38
911 Alinan Teminat Mektuplari Emanetleri Hesabi 13.041.447,38 | 13.041.447,38
920 Gider Taahhutleri Hesabi 97.990.127,55| 97.990.127,55
921 Gider Taahhi]tlgri Karsilig1 Hesabi 97.990.127,55| 97.990.127,55
Kiraya Verilen, Irtifak Hakki Tesis Edilen Maddi Duran
990 Varliklarin Kayith Degeri 42.348.543,27 | 42.348.543,27
999 Diger Nazim Hesaplar Karsiligi Hesabi 42.348.543,27 | 42.348.543,27
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3.7.5 FiZiKi KAYNAK ANALIizZI

Arag¢ T2 Envanteri

Tip Ad Sayi
T1 Binek Otomobil 2
T2 Binek Otomobil 5
T3 Station Wagon 5
T4 Arazi Binek (En az 4, en ¢ok 8 kisilik 0
T5 Minibus (Suricl dahil en fazla 15 kisilik 0
T6 Kapti Kacti (Arazi) 0
T7 Pick-up (Kamyonet, sofor dahil 3 veya 6 kisilik 21
T8 Pick-up (Kamyonet, arazi hizmetleri igin sofér dahil 3 veya 6 Kisilik 0
T9 Panel 0
T10 | Midibus (Sdrtcu dahil en fazla 26 kisilik 7
T11A | Otobis (Surdcu dahil en az 27 Kisilik 9
T11B | Otobls (Surdcu dahil en az 41 Kisilik 2
T12 | Kamyon Sasi- Kabin tam yukld agirligi en az 3.501 Kg 19
T13 | Kamyon Sasi- Kabin tam yikliu agirhgi en az 12.000 Kg 46
T14 | Kamyon Sasi- Kabin tam yikliu agirhdi en az 17.000 Kg 21
T15 | Ambulans (Tibbi Donanimii) 0
T16 | Ambulans (Arazi Hizmetleri igin) 0
T17 | Pick-up(Kamyonet) Cenaze arabasi yapilmak lizere 5
T18 | Motorsiklet en az 45-250cc.lik 0
T19 | Motorsiklet en az 600cc.lik 0
T20 |Bisiklet 0
T21A | Givenlik Onlemli Binek Otomobil 0
T21B | Givenlik Onlemli Servis Tasiti 0
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Fiziki Yapi Envanteri

Niteligi Adeti Mabhiyeti
Hizmet Binalar 3
Diger Hizmet Binalari 8
Sosyal Tesis 21
Kat Karsiligi Alinan Daire 115
Kat Karsiligi Alinan Diikkan 5
Ticaret Hane ve isyeri 281
Belediye Lojmani 43
Belediyeye Ait Meskenler 147
Belediyeye Ait Arsalar 4065
Belediyeye Ait Araziler 536

3.7.6 TEKNOLOJI VE BILIiSIM ALT YAPISI ANALizI
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Teknolojik Altyapi Bilgileri

Donanim Araglari Arag Sayisi
Masaldistl Bilgisayar 105

Bilgisayar Dizlistu Bilgisayar 6
Sunucu / Anabilgisayar 1
Yazic 43
Tarayicl 1
Faks Cihaz 1
Yansi Cihazi (Projeksiyon) 3

Diger Donanim Televizyon 6
Fotokopi Makinesi 2
Santral 1
Parmak izi Cihazi 9
Para Sayma Makinesi 2

PESTLE analizi; idareyi etkileyen ya da etkileyebilecek dis kaynakl degisiklik ve

3.8 PESTLE ANALizi

egilimlerin siniflandiriimasi igin kullanilan durum analizi yéntemlerinden biridir.

Belediyemiz Uzerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik,
teknolojik, yasal ve cevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amaclanmistir.
stratejik planlama ekibi ile iki ayri oturum dizenlenerek gerceklestirien PESTLE analizi
sonugclari, Mali Hizmetler Maduarliga tarafindan dizenlendikten sonra Stratejik Planlama

Kuruluna sunulmustur.

sosyokdltirel,
Belediyemiz

(4%



3.9 GZFT ANALizi

GZFT analizi; idarenin ve idareyi etkileyen kogullarin sistematik olarak incelenerek,
idarenin gucllu ve zayif yonleri ile idare disinda olusabilecek firsat ve tehditlerin belirlendigi
durum analizi yontemidir.

Belediyemizin gucli ve zayif yonleri kurulus ici analiz ile diger durum analizi
kapsaminda yapilan diger calismalarin sonuclarindan, firsatlar ve tehditler ise PESTLE
analizi sonuglarindan yararlanarak elde edilmistir.

Belediyemiz stratejik planlama ekibi ile iki ayri oturum duzenlenerek gergeklestirilen
GZFT analizi sonuglari, Mali Hizmetler Mudurltgu tarafindan dizenlendikten sonra Stratejik
Planlama Kuruluna sunulmustur.
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GELECEGE

‘l. BAKIS

4.1 MiSYON

Misyon bir kurulugun varlik sebebidir; kurulugun ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin
icin yaptigini acikca ifade eder. Misyon bildirimi stratejik plan dokimaninin diger kisimlarina
da temel olusturur. Misyon bildirimi, kurulusun sundugu tim hizmet ve faaliyetleri kapsayan
bir semsiye kavramdir.

4.2 ViZYON

Vizyon, kurulusun ideal gelecedini sembolize eder. Kurulusun uzun vadede neleri
yapmak istediginin gugli bir anlatimidir.  Vizyon bir kurulusun farkh birimleri arasinda
birlestirici bir unsurdur. Bundan dolayi, bircok islevi yerine getiren kuruluslarda daha da
o6nemli bir role sahiptir.

Vizyon bildirimi, misyon bildirimi ile birlikte ¢atiy1 olusturur ve kurulusun ulasmayi arzu
ettigi gelecedin iddiali ve gergekgi hedefi gdsterir. Bu ifade, bir yandan calisanlari ve karar
alicilari ilerlemeye tesvik etmeli, diger yandan da ulagilabilir olmalidir. Bu ¢cercevede, Cumra
Belediyesi’'nin vizyonu asagidaki gibi belirlenmistir:

TARIM VE HAYVANCILIK

licemizin en temel problemi olan su sorununu ¢dziilmesi, KONYA OVALARI
PROJESI (KOP) projesinin tamamlanabilmesi icin butlin gerekli galismalarin takibinde olup
ivedilikle tamamlanmasini saglayacagiz.

Ciftcilerimizin Uretmis olduklari Grtnleri daha iyi fiyatta satabilmeleri ve Cumra'miza
marka olusturabilmek amaciyla paketleme tesisleri (tesvik ve hibelerden faydalanilarak)
kurulmasi ve Uretilen Urlnlerin ihracatina destek verilmesi.

IMAR

Cumra merkez ve mahallelerdeki imar sorunu ivedilikle ¢bzilecek, magdur olan
vatandaslarin magduriyetleri giderilecek, belirsizlikler ortadan kaldirilacaktir.
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Cumra merkez ve mahallelerde belediyemizin 6nderliginde sadece dar gelirli, evi
olmayan ve asgari Ucretli vatandaslarin ddeyebilecegi sekilde 1.000 adet 2+1 konut projesi
yapilacak.

Kdylerimizdeki satisa sunulan arsa ve arazilerin, satisi kdy sakinlerine sunulacak ve
tekrar emsal bedel_lleri belirlenerek, fiyatlari uygun ve vatandaslarin édeyebilecegi taksitler
halinde yapilacak. Odemesi devam eden vatandaslarimiza 6deme kolayligi saglanacaktir.

Tren yolu ile merkezden bélinen, mahallelerimizin gelistiriimesi icin imar ve yatirim
calismalarinin yapiimasi.

Mahallelerimizde mevcutta olmayan altyapi! ve kanalizasyon yapimi ve onariminin
takipgisi olacagiz.

SANAYI VE KALKINMA

Yeni yatirimcinin sehrimize gelmesi icin, organize sanayimizdeki eksik olan alt ve
Ust yapi ¢calismalarinin ivediyle tamamlanmasi

Sanayi isyerleri yapimi igin, isyeri olmayan sanayi esnaflarimiza yapilacak olan yeni
sanayi sitesinde uygun 6deme taksitleri ile hak sahiplerinin faydalanacagi, isyerleri temin
edilip sanayimizi genigletecegiz.

Yapimi tamamlanamayan, atil kalan bugday pazari projesi yeniden gézden gegirilip
Cumra'miza kazandirilacaktir.

Dogalgaz olmayan mahallerimize dogalgaz ulastirilabilmesi icin gerekli ¢calismalar
yapilacaktir. isveren ve isci arasinda bir kdprii olusturarak, istihdama yardimci olunacaktir.

SOSYAL SORUMLULUK

Mevcut Hastanemizin eksik olan hekim ve tibbi teghizati sorunu ¢bzecegiz.
Ayrica sehrimize bolge hastanesi yapilarak alaninda uzman doktorlari ilgemize gelmesini
saglayacagiz.

Cumra’mizin sosyallesme anlaminda sosyal aktivitelerin yapilabilecegi blyUk bir
meydan ayni zamanda sehir merkezindeki ara¢ park sorununu ortadan kaldirabilmek igin
meydanin altina otopark yapilarak vatandasimizin hizmetine sunacagiz.

Genglerimizi madde bagimliigi yapan kétu aliskanliklardan uzaklastirmak igin
sosyal aktiviteler (sinema ve tiyatro salonu) ve topluma kazandirma projeleri
uygulanacakitir.

Genglerimiz igin hali saha, voleybol ve basketbol sahalarinin iginde bulundugu
spor kompleksi yapilacaktir.

ULASIM
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Konya Cumra arasi, merkez ve mahallerimizde toplu tasima araclarini kar
gb6zetmeksizin  vatandaslarimizin  hizmetine  sunulmak  (zere  belediyemize
kazandiracagiz. 60 yas Ustl, odrencilere, sehit ve gazi yakinlarina 6zel indirim
uygulanacaktir.

llcemizdeki engelli vatandaslarimizin da kullanabilecegi toplu tagima araci tahsis
edilecektir.

Merkezimizde belirli glzergdh Uzerinde hareket eden Ogrenci ve
vatandaglarimiza hizmet edecek Ucretsiz servis hizmeti saglanacaktir.
Kdylerimizdeki baglanti yollarinin bakim onarim ve genigletme calismalari

yapilacaktir.

CEVRE DUZENLENMESI

Kilitli tas, beton santrali ve sicak asfalt santrali modernize ederek calisir hale
getirerek hizmet gitmeyen mahallelerimize ve en (cra kdselerdeki sokaklarimiza yol
yapim ve onarim hizmeti ulastirilacaktir.

Mevcut sebze pazarimiz yenilenerek; -2 kati otopark ve soguk hava deposu,
Uzerine yeni bir sebze pazari insa ederek vatandasimizin hizmetine sunacagiz.

Mevcut pazarlarin kis sartlarina uygun olarak dizenlenmesi saglanacaktir.

Son yillarda kuraklik ve iklim bozukluklari sebebi ile Yesil Cumra projesi
gerceklestirerek tarim arazileri ve mustakil evlere adaclandirma kapsaminda Ucretsiz

fidan dagitimi yapilarak agaclandirma seferberligi yapilacaktir.

Belediye hizmet binamizin uygun gorulen yere ilcemize yakisir sekilde tekrar
yapilmasi.

EGITIM

Mevcut sanayimizde bulunan ¢iraklik okulumuzun yikilip daha kapsamli bir
egitim merkezine donustlrilmesi, sanayi ydnetim odasi ve cevre dizenlenmesi
yapilmasi.

Ogrenci yurdu vyapilarak, Fen lisesini ilgemize kazandiracagiz. ilkokul ve
liselerdeki &grencilerin glvenligi ve huzuru igin gerekli &énlemlerin alinmasini
saglayacagiz

Gumra'miza fakllte kazandirilmasi projesine hiz verilmesi ve takibinin
yapilmasini saglayacagiz.

Universite 6grencilerimiz i%in belediye onculugunde yardim yapmak isteyen
vatandaglarimizi bir araya getirerek burs imkani saglanacaktir.
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TURIzZM

licemize Catalhdyiik Antik Kentin daha iyi duyurula bilmesi ve konaklama
hizmetinin daha iyi verilebilmesi igin Uygulama Oteli yapilacaktir.

26 Haziran Cumra kurulusuna istinaden senlikler dizenlenerek eski
heyecanimizi tekrar kazanacagiz.

Catalhoyuk de ¢ikarilmis olan tarihi eserlerin imitasyonlari yapilarak merkezde
mize olusturulmasi saglanacaktir. Yoéresel hediyelik egyalarin yapilarak Cumra
Catalhéydk Un tim dinyaya duyurulmasini saglayacagiz. Turist olarak gelen
ziyaretcilerimizi merkez de konaklamalari ve Cumra’mizi tanimalarina katki
saglayacagiz.

HiZzMET

Belediye hizmetlerinden faydalanmak icin miracaat eden vatandaslarimiza
geri donus saglanarak, memnuniyet anketi yapilacaktir.

Belediye bunyesinde vatandaslarimiza hizmet etmek amaciyla fenni firin ve
asevi yapilacaktir.

Sahipsiz sokak hayvanlarini onlarin daha saglikh ve guvenli ortamda
hayatlarini surdarebilmeleri igin hayvan barinagina ulastiriimasini saglayacagiz.

Meclis toplantilari canli yayinlayarak seffaf belediyecilik yapacagiz.

Otobus duraklari modernize edilerek kig sartlarina uygun sekilde tasarlanarak
vatandaslarimizin hizmetine sunacagiz.

Osmanli kaltirimzi yasatmak igin vatandaslarimiz ve digaridan gelenler
icin modern bir hamam kazandiracagiz.
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4.3 TEMEL DEGERLER

Temel degerler, kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallari ile yénetim bigimini
ifade eder. Bir kurulusun temel degerlerini ortaya koymak stratejik planlama igin énemlidir;
cunku kurulusun vizyon, misyon ve kurumsal kimliginin gerisinde temel degerler ve inanglar
bulunur. Temel degerler kurulusun kararlarina, secimlerine ve stratejilerinin belirlenmesine
rehberlik eder. Hayata gegirilen degerler, kurulus kimliginin degisiminde ve c¢alisanlarin
motive edilmesinde gugla araglardir.

Bu cercevede,

Cumra Belediyesi olarak belirledigimiz temel degerlerimiz ve Ozet

aciklamalari su sekildedir.

DEGER
Katilimceihk
Erisebilirlik

Demokratiklik
Esitlikgilik

Hesap Verebilirlik

Yenilikgilik

Vatandas Odaklilik

Verimlilik

ACIKLAMASI

Belediyemiz; hizmetlerin planlamasi ve sunulmasinda ilgili tim paydaslarin
bireysel olarak veya amaglarini temsil eden kurumlar araciligiyla karar
alma siireglerine katilimlarini benimser.

Belediyemiz sundugu hizmetlerde; toplumun her kesimini icine alan,
cesitliligi ve cogulculugu destekleyen hizmetler sunmayi benimser.

Demokrasiye uygun hizmet anlayisini benimser.
Belediyemiz tiim vatandaslarina esit hizmet sunmayi benimser.

Belediyemiz aldig kararlar ve yerine getirdigi gorevlerde vatandasa hesap
verebilir olmayi benimsemistir.

ihtiyaglar dogrultusunda, siirekli gelisen teknoloji ve yéntemleri
kullanilarak hizmet sunmayi benimser.

Belediyemiz vatandas talep ve beklentilerini hizmetlerinin odaginda
tutmayi benimser.

Tim kaynaklarimizdan (finansal, fiziksel ve disiinsel gliclinden) en yiksek
diizeyde yararlanmayi benimser.
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STRATEJI
5 GELISTIRME

5.1 GELiSiM EKSENLERI

Kapsamli bir mevcut durum analizi, paydas goérusleri ve Cumralilarin katkilariyla
yaygin katilimci bir slirecle hazirlanan Stratejik Planda, Cumra' in mekansal, sosyal, kulttrel
ve ekonomik, gelisimini dengeli bir bicimde ele almak Uzere; Belediyemiz hizmet alanlarina
gore 6 Gelisim Ekseni belirlenmigtir.

1. YOnetisim

Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerinin hedef kitlelere duyurulmasi, paydaslarin
bilgilendirilmesi ve talep/sikayetlerin etkili yontemlerle yonetilmesini saglamanin yani sira
vatandasin Belediye Bagkani ile iletisime gegebilmesi igin uygun metotlar gelistirilecektir. Bu
cercevede muhtarlar, sivil toplum kuruluglari ve kanaat dnderleri ile surekli gelistirilen iligkiler
kurularak mahalle dizeyinde katiimcihgin arttirimasi ve verimli hizmetler gelistiriimesi
saglanacaktir.

Ayrica ihtiyaclarin dogru belirlenmesi ve bunlara yonelik faaliyetlerin planlanmasi,
gergeklestirilen faaliyetlerin de etkinlikleri olgllerek, gerekli iyilestirmelerin yapilimasi
saglanacaktir.

2. Kurumsal Kapasite

Sundugumuz hizmetlerin kalite ve etkinligini arttirmak icin gelisen teknolojiyi takip
ederek, yenilikgi yaklagsimlar gelistirilecek, gelir kaynaklarinin arttiriimasi ve c¢esitlendirilmesi
yaninda giderlerin azaltiimasina yonelik tasarruf tedbirleri uygulanacaktir. Daha iyi hizmet
sunabilmek adina, calisanlarin mesleki gelisimi desteklenecek ve belediyemizin sahip oldugu
arag, bina ve tesislerin tam kapasite ile kesintisiz hizmet vermesi saglanacaktir.

Hesap verebilir ve seffaf bir hizmet anlayisi cergevesinde; denetim, teftis ve rehberlik
hizmetleri daha aktif sekilde yurutulecektir.

3. Surdarulebilir Sehir ve Kapsayicli Yagsam Alanlari

Tarihi kimligi ile son derece kiymetli olan ilgemizin, kentsel yasam alanlarinin
iyilestiriimesi, imar uygulamalarinin yapilmasi, toplumsal bitlinlesmeyi saglayan kapsayici
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kentsel tasarimlar ve mimari ¢ozimler gelistiriimesi, kentsel doénidsim c¢alismalarinin
yurutulerek riskli, kacak ve metruk yapilarla micadele edilmesi saglanacaktir.

llgemizin mevcut altyap (su, kanalizasyon, dodalgaz, elektrik, internet vb.) kalitesinin
arttirlmas1 ve altyapi eksikligi bulunan boélgelerde altyapi yatirimlarinin yapilmasi
saglanacaktir.

Kentsel kimligi vurgulayan marka degerlerini ortaya cikarilacak ve alternatif turizm
alanlari olusturulmasina dncelik verilecektir.

4. Cevre ve Ekolojik Denge

licemizdeki mevcut park ve yesil alanlarin korunmasi, yogun yerlesim alanlarinda
mahalle sakinlerine doga ile baglantlya gecme firsati sunan vyesil alan alternatifleri
geligtirilecek ve arttirilacaktir.

Cevre sagliginin korunmasi, c¢evre kirliligine sebep olan kirlilik unsurlarinin olusumu
hakkinda halkimizin bilinglendiriimesi, sifir atik hedefine uygun olarak atiklarin kaynaginda
ayristirilmasi ve toplanmasi saglanacaktir.

Hayvan dostlarimizin, ilgemizdeki varliklarinin saglikli ve dengeli olarak korunmasi
yonunde ¢alismalar surdurulecektir.

5. Toplum

iice genelinde vatandaslarimizin esenlik, huzur, saglik ve giivenini temin etmeye
yonelik denetim ve kontrol faaliyetleri arttirilacak, sosyal ve ekonomik yoksunluk igerisinde
bulunan vatandaglarimiza sosyal destek hizmetleri sunulacak, is arayan vatandaslarimiz ile
isverenlerin en dogru ve en hizli bigimde bulusturulmasi saglanarak istihdam arttirilacaktir.

Vatandaslarimizin bedensel ve ruhsal sagliklarini etkileyen unsurlar hakkinda
bilinglendirme ¢alismalarina devam edilecek olup aile birliginin strdurdlebilirligini saglamaya
yonelik faaliyetler gergeklestirilecektir. Ayrica engelli vatandaglarimizin yasam kalitelerini
yukseltmek ve sosyal hayata daha aktif katilimlarini saglamak igin calismalara devam
edilecek ve ihtiyaglar dogrultusunda yeni projeler gelistirilecektir.

6. Kaltir-Spor-Egitim

Konferans, festival, sergi, soylesi gibi etkinliklerle kultirel yagsamin canli tutulmasi,
kiulturel ve sanatsal degerlerimizin gesitli organizasyonlarla tanitiimasi, 6zellikle geng ve
cocuklarda sanata yonelik ilgi ve bilincin olusturulmasi icin mesleki ve kulttrel kurslar
dizenlenecektir.

7-21 yas grubuna yonelik olarak; cesitli egitim ve spor etkinlikleri, kurslar sosyal ve
kultirel faaliyetler yeni projeler de eklenerek diizenlenmeye devam edecektir.

Ut
=



Genclik ve Spor tesisleri ile sportif faaliyetlerin c¢esitliligi artirilarak toplumun her
kesiminden (kadin, ¢ocuk, geng, engelli, yasl) katilimin saglanmasina yénelik ¢alismalar
surdUrdlecektir.

Amatér spor kullpleri ve sporcularin desteklenmesi ile 6zellikle genclerin spora
O0zendirmesini saglayarak, ilcede profesyonel sporcu yetistiriime calismalari yuratiimeye
devam edecektir.

IZLEME VE
6 DEGERLENDIRME

Stratejik Planda kurumsal 6grenmeyi ve buna bagli olarak faaliyetlerin strekli olarak
iyilestiriimesini saglar. izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen veriler
kullanilarak stratejik plan gézden gegirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuglar karsilastirilir. Bu
karsilastirma sonucunda gerekli gorulen durumlarda Stratejik Planin glncellenmesi karari
verilebilir.

Stratejik Planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basarisinin ve
gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi agisindan vazgecilmez bir
husustur.

izleme, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama
Oncesi ve uygulama sirasinda surekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandigi ve
analiz edildigi tekrarl bir suregtir.

Performans gostergeleri araciligiyla amag¢ ve hedeflerin gergeklesme sonuglarinin
belirli bir siklikla izlenmesi ve belirlenen ddnemler itibariyla raporlanarak ydneticilerin
degerlendirmesine sunulmasi izleme faaliyetlerini olusturur.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag¢ ve hedeflere
ulagsmay! ne odlcude sagladigi ve karar alma surecine ne oOlclide katkida bulundugunu
belirlemek amaciyla yapilan ayrintili bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik planda yer
alan amag, hedef ve performans gdstergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve surdurdlebilirligi
analiz edilir.

Stratejik Planin Etkili bir izleme ve degerlendirme sisteminin uygulanmasina iligskin
tedbirlerin alinmasi Ust yonetimin sorumlulugunda olup, izleme ve degerlendirme sisteminin
koordinasyonu, verilerin Ust yonetime sunulmasi ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin Ust
yobnetime Onerilerde bulunmak Mali Hizmetler MadurlGgindn goérevidir.

izleme ve degerlendirme sistemi kapsaminda, Stratejik Planda yer alan amag ve
hedeflerin gercgeklestiriimesine yonelik proje ve faaliyetlerin birim bazinda sorumlularinin
belirlenmesi, zaman sidreci ve kaynak yonetiminin degerlendirimesi ve raporlanmasi
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planlanmaktadir. Amag, hedef ve faaliyetlerin Olciimesine yonelik yapilacak analizler,
performans programinda belirlenen yontemler ve g0Ostergeler cercevesinde degerlen-
dirilecektir.

Amac ve hedeflerin kapsami, performans ve gostergelerin tespiti, bilgi toplama
mekanizmasinin planlanmasi, risk analizleri, iletisim gibi slrecler izleme ve degerlendirme
sistemi icerisinde yer almaktadir.

Stratejik Planin Performans Programi ve Butge ile entegreli bir bicimde 6lgulmesi ve
degerlendiriimesi amaciyla alti aylik dénemlerde Stratejik Planlama Kurulu tarafindan gézden
gecirme toplantisi yapilacak, Belediyemiz idare Faaliyet Raporunda hedeflerin gergeklesme
verileri ve stratejik planin ilgili ddnemine iliskin gergceklesme durumuna yer verilecektir.
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